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« SOS tlacitko / hodinky
s monitoringem aktivity
« Oboustrannd hlasovd
komunikace (jednoduchy
mobilni telefon)
» Automatické prijeti hovoru
po zazvoneni
« Hlasové potvrzeni odesldni SOS,
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« Chytry nabijeci stojanek
« Presnd lokalizace domajivenku
(GPS, Wifi, Bluetooth.5)
» Vodéodolné IP67
« Automatickd detekce padu
« Snadné ovldddni

V DOBE KDY NEMUZETE BYT NABLiZKU, POMUZEME MY.

- NONSTOP podpora - 24/7 po celé CR « Disponujeme tymem zkusenych a vyskolenych asistent

« Automaticka detekce nebezpeci « Poskytujeme péci s vyuzitim nejnovéjsich technologii

« Moderni a bezpe¢na koncova zafizeni - Asistent a rodina muiZe volat seniorovi pfimo na zafizeni

« Okamzité fesenf krizové situace « Pouzivani sluzby déldme maximalné jednoduché

« Podpora sobésta¢nosti seniora »  Mame nepietrzité datové spojeni se zafizenim klienta

« Moznost zGstat doma i ve staii - Pfialarmu ¢ absenci aktivity seniora okamzité kontrolujeme
« Predchazeni hospitalizacim - Nabizime aktiviza¢ni rozhovory - sluzba “Jak se mate”

« Aktivizace seniora

Sluzbu Ize hradit
z prispévku na péci.

Radi Vam s vyrizenim pfispévku pomuzeme.
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Dokud to jen trochu jde, mél by clovék ziistat i ve stdrfi doma. Od toho, aby to slo
co nejdéle, je tady nase osobni asistence.

Skrze osobni asistenty nabizime &as na poviddni, precteni knizky, spole¢né hrani
deskovych her, poslech vyprdvéni, spolecnou prochdzku, ale také pomoc s domdcnosti
a osobni hygienou.

Pecujicim rodinnym pfislusnikiim umozni nase sluzba moci se naplno vénovat své prdci,
ziskat jistotu, Ze je o jejich pribuzného dobre postardno

a ulevii psychické zatézi, kterd casto pec¢ovdni o osobu

blizkou doprovdzi. -~

SENIORUM:

vétsi svobodu ve vénovani se svym konick{m
jistotu pri cestach k lékati, za prateli ¢i za kulturou
pomoc s béznymi tkony pfi péci o vlastni osobu
podporu co nejvyssi miry sobéstac¢nosti
spolecnika, ktery rad vyslechne vase pribéhy
nebo si s vami zahraje spolecenskou hru

pomoc s domacnosti a moznost zajisténi nakup
podporu pfi vyfizovani osobnich zalezitosti
socialni poradenstvi

RODINNYM PRISLUSNIKUM:

- jistotu, Ze je o vaseho blizkého dobre postarano

« moznost se naplno vénovat své praci

- feseni v piipadé casové nouze

- zajisténi socialniho kontaktu vaseho blizkého

« psychickou i fyzickou tulevu od mnohdy naro¢ného pecovani
profesionalni piistup osobnich asistentu

Opatovicka 1314/9, 110 00 Praha 1

Hybesova 30, 602 00 Brno (vchod z parku za domem) 800 1 24 1 1 1
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pondéli-patek
8:00 - 17:00

@ osobni schlizka
Praha / Brno

™M poradna@uspe.cz

ZDARMA
+ 420 800 400 410

Nase socialni poradenstvi Vam POMUZE

e Vyporadat se s ristem naklada na bydleni

e Zjistit, jak a kde mulzete pozadat o socialni davky

e S zadosti o socialni prispévky a s vyplnénim formulara

e Prijednanis urady

¢ S feSenim dluhu (splatkové kalendare, oddluzeni)

e Sorientaci v nabidce socialnich a zdravotnich sluzeb

¢ S nalezenim volnoc¢asovych aktivit

e Se zprostfredkovanim psychologické, duchovni ¢i fyzioterapeutické péce

¢ Vyridit kompenzaéni pomucky

Pri ztraté blizkého ¢lovéka (pozustalostni poradenstvi)

POSKYTUJEME PORADENSTVi PRO UPRCHLIKY Z UKRAJINY

Ustav 7 “CThytra 7
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Nase socialni rehabilitace Vam POMUZE

e podpora sobéstacnosti ve Vasem domacim prostredi i mimo néj

e pomoc pFi Vasem vyrovnani se/adaptovani se s/na novou zivotni
situaci ¢éi prostredi (véetné pomoci uprchlikim z Ukrajiny)

e zprostredkovani kontaktu se spoleéenskym prostredim

¢ podpora pFi vyFizeni osobnich zalezitosti (IékaF, urady, banky a
dalsi instituce)

¢ realizace aktivizaénich, motiva¢nich, zazitkovych a relaxaénich
programu (Klub chytrého seniora)

e podpora pFi vyhledani prilezitosti pro pracovni uplatnéni

¢ podavani informaci o moznostech ziskavani a vybéru
rehabilitaénich a kompenzaénich pomucek, véetné doporuéeni

jejich vhodnosti

Ustav 7 CThytra 7
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UVODNIi SLOVO REDITELE

Rok 2021 byl pro Chytrou peci ve znameni strategickeho rozhodnuti o spusténi novych
socialnich sluzeb. Udélali jsme tak vyznamny krok na cesté k nasemu cili, ktergm je poskytovat
nasim klientlm komplexni péci. Jiz na pocatku roku 2021 k tisnoveé péci, kterou poskytujeme od
roku 2015, pribyla nova registrovana socialni sluzba ,telefonicka krizova linka“. Nasledné jsme
se intenzivné vénovali pripravé startu dalsich sluzeb, a to osobni asistence, odborného
socialniho poradenstvi a socialni rehabilitace. VSechny tyto nové sluzby prosly uspésné
registracnim procesem a na konci roku jiz byly pripraveny rozsirit rodinu nami poskytovanych
sluzeb. V souvislosti s tim se béhem tohoto roku také vyznamné rozrostl nas tym a jsem rad,
Ze se vsichni novi zaméstnanci rychle ztotoznili s nasim poslanim. | pres doznivajici pandemii
jsme se tak nadechli k dalsimu ristu a pevné vérim, Zze se nam bude v dalsich letech darit
prinejmensim stejné dobre, jako v tomto.




O NAS

Nasim cilem je podporit seniory v jejich snaze o aktivni a bezpe€ny Zivot. Prejeme si, aby
sluzba Chytré péce umoznila seniorlm udrzet si maximum jejich aktivit a aby jim
umoznila z(istat co nejdéle vitalni a sobéstacni. At jsou doma, na prochazce v parku, ve
meésté nebo v prirodé, nasi asistenti jim budou vzdy nablizku a v pripadé potreby doruci
rychlou a efektivni pomoc.

Vsichni si prejeme, aby se nasi rodicCe i prarodiCe nemuseli vzdavat svych aktivit a
zajmu, aby se mohli vénovat svym konickiim, cestovat, chodit na navstévy, do prirody a
hlavné aby mohli co nejdéle zlstat sobéstacni a ve svém domacim prostredi. Bohuzel
obvykla realita v Ceské republice je znaéné odligna. Nas senior Sasto v pripadé zhorseni
zdravotniho stavu zbytecné brzy konci v domovech s péci a v nemocnicich, kde rychle
dochazi k jeho chfadnuti, doziva pasivné, casto i upoutan na liizko. Az v tomto okamziku
si ho zachranna sit socialniho systému zacina vice v§imat.

V CR se systém podpory a socialni
péce zaméruje predevsim na seniory
nemohouci, s vazngmi zdravotnimi
problémy a prilis neuvazuje o tom, jak
tomuto stavu predejit. A pravé tento
fakt stal na pocatku zrodu socialni
sluzby Chytra péce, jejiz zaméstnanci
tvori i osoby se zdravotnim
postizenim. Chtéli jsme véci délat
jinak a lépe. Vse zacalo v pribéhu let
2013-2014, kdy jsme priblizné rok a
pdl stravili v Holandsku a ve Svédsku,
a seznamovali jsme se s tamnimi
postupy pri peci o seniory. To, co
jsme se naucil, se nyni snazime
implementovat do prostredi Ceské
legislativy a do nasi sluzby.




Cilem je zasadné zlepsit uroven podpory
seniorll a zdravotné postizenych osob.
Vérime, Ze socialni sluzba Chytra péce
by neméla jen resit jiz vzniklé krizove
situace, ale predevsim jim predchazet.
Vcasnym  zachycenim rizka a
poskytnutim  podpory se muizeme
vyhnout nutnosti hospitalizace, zamezit
ztraté aktivity a hlavné umoznit
seniorlim, aby mohli co nejdéle zlstat
doma. Tim, Ze se snizi pravdépodobnost
hospitalizace nebo nutnosti premisténi
klienta do domova pro seniory, zaroven
Setfime  statu  nemalé  financni
prostredky. Navic domovy pro seniory
byvaji kapacitné pretizené, s dlouhymi
poradniky, takze je problematicke se do
pobytoveho typu sluzby vibec dostat.

Pri péci o seniory a zdravotné postizené se snazime vyuzivat nejmodernéjsi informacni
technologie, které dnes velmi efektivné dokazi pomoci s véasngm zachycenim hrozici
krizové udalosti a rychle dostat adekvatni pomoc na spravné misto. Od roku 2013 jsme
s podporou sponzord investovali mnoho Casu, energie a financnich prostredki do
vyvoje vlastni moderni asistencni platformy SID (Systém Integrovaného Dohledu), na
jehoz principu sluzba funguje. Jsme velmi vdécni, ze Spickovi IT specialisté si vedle svych
komercnich projektl nasli ¢as i na takto potrebnou véc. Nebylo to vzdy jednoduché, ale
vize funkcniho systému, ktery bude v budoucnu zachranovat nespocet lidskych pribéht
a zivotdl, pro nas byla velkou motivaci. Po pilotni fazi projektu jsme v roce 2016 ziskali
prvnich 200 klient(. Tento pocet i nadale dynamicky roste a na konci roku 2021 jsme se
starali o vice nez 750 seniord. Pri tvorbé asistencniho tymu jsme se rozhodli nabidnout
praci také osobam zdravotné postizengm ¢i seniorlim. Toto rozhodnuti se ukazalo jako
trefa do Cerného. Jejich empatie a chut se realizovat z nich déla klicové pracovniky
naseho tymu. Dnes se na fungovani Chytré péce podili tym vice nez 18 zaméstnanct.




V souCasnosti se zamérujeme na rozsirovani kvalifikace nasich pracovnikii pro

Krizovou linku Chytré péce, kterou jsme na konci roku 2019 uspésné registrovali jako
socialni sluzbu. Aktualné je pravidelngm tématem telefonickych hovorl energeticka
krize, koronavirus apod. a asistent béhem komunikace nejCastéji pracuje na
predchazeni stavu Uzkosti. Dnesni situace, kdy senior je pod vlivem negativnich zprav z
médii, je pro mnohé tézkou zkouskou.
Stale se vyvijime nejen v oblasti socialni odbornosti, ale i na poli technickych inovaci, a
chceme do budoucna nabizet $irsi 8kalu sluzeb. Ugastnime se dostupnych technickych
grantovych vyzev, které by nam zajistily financovani IT inovaci. Jedna se napr. o vyzvy z
programu TACR. Mame funkéni technicky tym, ktery pracuje jak pri b&zné obsluze
sluzby, tak predevsim na jejim vyvoji. Vyhledavame také nadacni programy a granty,
které by zajistily vétsi financni dostupnost sluzby zejména socialné ohrozengym a
ekonomicky nezajisténym seniordm. Také pripravujeme publikaci o bezpeci seniora.

Nasi budoucnost vidime v Sirokém potencialu samotné sluzby, jez se v soucasnosti
stava vyhledavanou, funkéni a potrebnou soucasti sluzeb primeé péce. Zamérujeme se
na pokryti dalSich potreb rodiny a klienta v programu interné nazgvaném Bezpecna
domacnost. Snazime se jit stale dal, délat sluzbu dostupnéjsi, vice o ni informovat a
nabizet ji jednotlivedm, rodinam, obcim, méstim a institucim. Jeji hlavni devizou je totiz
realny pocit bezpeci, ze se klienti v pripadé nouze maji na koho obratit. Navic treba i v
kazdodennich, emocné slabsich chvilkach, mohou s nami sdilet starosti, ale i radosti. V
nedavné dobé ale jesté i v soucasnosti seniofi patfi mezi nejohrozenéjsi skupinu v
probihajici pandemii COVID-19. Sluzba Chytré péce ma jesté vetsi vyznam, protoze
pomaha koordinovat nezbytnou podporu a pomoc. Napriklad monitoruje, zda seniorim
nedochazi léky, jidlo ¢i zakladni hygienické potreby. V pripadé identifikace takove
situace potom zajisti pomoc ve spolupraci s obci, terénnimi sluzbami, integrovangm
zachranngm systémem ¢i rodinou. Zabezpeci tak doruceni cilené pomoci a zaroven
predchazi riziku zhorseni zdravotniho stavu, hospitalizace nebo smrti. Chytra péce
umoziuje seniorlm a osobam se zdravotnim a télesngm omezenim, Zit nadale
samostatné s pocitem jistoty, ze v pripadé nouze jim zaruci okamzitou adekvatni
pomoc 24 hodin denné a 7 dni v tydnu.
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PRAVIDELNE AKTIVITY

<ZYCASOPIS

V ramci nasSich pravidelngch aktivit vydavame ctvrtletnik Chytry
senior, ktery je primarné urcen pro nase klienty. V ramci ¢asopisu
poradame souteze, napriklad o nejlepsi recept, kdy vitézné recepty
jsou otistény v dalsim Cisle.

KLUB CHYTREHO SENIORA

; -~ Dalsi pravidelnou aktivitou je nas Klub seniord, v ramci kterého
poradame i literarni setkani. Klub se schazi kazdy tyden v utery
odpoledne v nasi poboéce ve Stépanské ulici.

s

%jEZISKOVA VNOUCATA

Mezi dalsi aktivity hlavné v zimnich mésicich patri pravidelna ucast
na projektu Jeziskovych vnoucat, kde pomahame vytipovat vhodné
kandidaty do projektu a zprostredkovavame samotna setkani ¢i
predavani darkd.

RADOST S OBRAZKEM

Mezi obdobné aktivity patri i akce Dopisy pro radost a Obrazek pro radost, kde
propojujeme nase klienty s détmi se zdravotnim postizenim a autismem. Déti mohou napsat
bud dopis nebo namalovat obrazek. Autismus pochazi z reckého slova ,autus” - sam. Tyto
deti jsou uzavreny samy v sobe a nevédi, jak maiji Zit v nasi realité. Maji jine mysleni a my jim
mizeme pomoci odhalit jejich kreativni schopnosti. Seniori se také casto citi osaméle a tento
pocit neprispiva k jejich dobre kondici. Projekt Obrazek pro radost spojuje skupinu autistl a
seniory. Staci, kdyz si senior objedna u ditéte kresbu. Mali umélci maji velkou fantazii a
potrebuji nas zajem o svou tvirci praci. Je to dllezity moment pri rozvoji jejich sebevédomi.
Chytra péce spolecné s Annu Skorko tedy v této oblasti podava hned dvé ruce. Jednu
autistickgm détem, druhou seniorlim. Tyto dvé ruce vytvori objeti, diky némuz se obé strany
nebudou citit osaméle. Darujeme si vzajemneé radost z tvorby.




@JTEMRM’ SETKAVANI

Se zacinajicim podzimem 2021 svoji ¢innost zahajil novy projekt klubu - Literarni
setkavani. Na ucastniky ¢eka pravidelné setkavani v malé skupince, ve které budeme
spolecné diskutovat nad knihami, filmem i divadlem. Spolecna predcitani z oblibenych
knih klientl prinaseji nova témata, prostor zaposlouchat se do pribéhu a na chvil
zapomenout na kazdodenni starosti. Na programu byva také procvicovani mozkovych
bunék ve formé rlzngch her, kvizl a hadanek. Aktivnéjsi setkani se stridaji s témi
klidnéjsimi a odpocinkovejsimi, aby si kazdy prisel na své. Program je koncipovan
s ohledem na moznosti, navrhy a prani Gcastnikd tak, aby se u nas vsichni citili prijemné.
Cilem nasich setkavani je néco nového se dozvédét a trochu potrapit mozkoveé zavity,
ale predevsim spolecné stravit mily cas.

Slovo lektorky: ,Literarni setkdvani se kond kazdé utery od 15 do 16:30
hod v nasich prostorech ve Stépdnské ulici. Komu zrovna nevyjde osobni
navstéva, ten ma moznost pripojit se k nam pres Skype. Nekdy je to
trochu technicka vyzva, ale musim hrdeé rict, Ze si s ni nasi seniori vzdycky
poradi s grdcii. Zatim se u nds v Utery setkdva 6 clend a u mensi skupinky
bychom chteli i zistat. Program prizplsobujeme momentdini ndladé a
energii ve skupiné. Nektery den je jak stvoreny pro aktivni procvicovani
mozkovych bunék a jing si zase rika o vypraveni a vzpominani nad hrnkem
caje nebo kavy. Takovou nasi stdlici je spolecne hrani hry Hadej slova (v
origindle Wordle) a jazykoveé okénko, ve kterem hledame vyznamy
zapomenutych nebo cizich slov a podivuieme se nad krasngmi
zdludnostmi cestiny. Nekolik setkani po sobe jsme méli cestovatelske
lterky, promitali jsme si fotky z Libye, Ciny nebo Madarska, ale také z
vyletu na Mdchovo jezero nebo Drdbskijch svétnicek. Casto si také
Cteme, vetsinou autory a knihy vybiraji sami ucastnici, kteri chtéji s
ostatnimi sdilet svoje oblibend dila. Cetli jsme si napriklad Bohumila
Hrabala, Roberta Fulghuma, Fosefa Fouska, Frantiska Novotného nebo
korespondenci Voskovce a Wericha.

@DOPIS PRO RADOST

Dopis pro radost je projekt Chytré péce, ktery se zaklada na
spolupraci seniorll a déti ze zakladnich skol. Dopis pro radost je
aktivita, ktera mize nabidnout predavani zivotnich pribehd,
myslenek a nazor(, lépe priblizuje dvé generacne vzdalené skupiny.
Fantazii se meze nekladou a dopis mize mit mnoho podob, treba
prrani k blizicim se Vanoctm.




@PSYCHOLOGICKf PORADENSTVi ZDARMA

Viivem pandemicke situace jsme se snazili najit vychodisko a podporu pro vSechny, kteri se
ocitli na své problémy sami. Poradenstvi je pro vsechny klienty Chytré péce, ale také pro
jejich rodinu a lidi, kteri pecuji o své blizké v domacim prostredi. Sluzba je nabizena
bezplatné a bézna délka konzultace je 45 minut. Formu voli dle preference klient. V nabidce
je prozatim telefonni nebo video hovor.

NOVE AKTIVITY V ROCE 2021

Rok 2021 se rozbehl ve znameni spousty novych projektl a také v rozviieni a zlepSovani
stavajicich. Zacatkem roku jsme znovu pomahali s registraci klientl k ockovani proti viru
COVID-19, tentokrat na 3. davku, kterou jsme navazali na zkuSenosti z minulého roku.
Zintenzivnili jsme také pravidelna obvolavani po dobu odlouceni klient(i od okolniho svéta v
disledku pandemie a dale v tom pokracujeme. Péée o dusevni pohodu je nedinou a
dilezitou soucasti nasi prace.

Zaroven jsme na zacatku roku zavedli Krizovou telefonickou linku, ktera je uréena pro
vSechny, ktefi potrebuji pomoc s nelehkymi zivotnimi udalostmi. V nasledujicich mésicich
jsme krizovou linku nadale rozvijeli a prodiuzovali provozni dobu, az do stavajici formy, kdy
linka funguje kazdy den od 8:00 - 16:00 (mimo statni svatky).

Dalsi novinkou v nasem portfoliu sluzeb se stala osobni asistence, ktera primarné
zajistovala pomoc v Praze a do konce roku se rozsirilo jeji pisobisté i na Brno, kde nyni
mame samostatnou pobocku. Takovy rozvoj sluzeb si zadal i nové prostory. Stala je jimi
kancelar ve Stépanské ulici, ktera nyni hosti jak krizovou linku, tak i osobni asistenci. Tyto
nové prostory nam umoznily zvétseni naseho plivodniho tymu, zabyvajici se tisnovou linkou,
a take zalozeni Klubu chytrého seniora, ktery se nyni ma kde schazet.

Rok 2021 byl i rokem inovaci, protoze jsme diky novym technologiim a partnerim byli
schopni pro nase klienty zajistit nova, vgkonnéjsi, a po vsech strankach moderni zarizeni,
kterymi postupné nahrazujeme ta stara a nabizime je nasim novgm i stavajicim klientlm.
Maji oproti plivodnim jednu velkou vghodu, coZ je hlasova zpétna vazba, kterou namluvili dva
nasi zaméstnanci pro oba typy novych zarizeni (hodinky a privések).

Dalsim vylepsenim jsou tzn. BTL majacky, které nam umoznuji zpresnéni lokalizace zarizeni,
a tudiz i zlepsuiji poskytnuti pomoci nasim klientlim - v pripadé nouze vime totiz presne, kde
v budoveé se nachazeji




CHYTRY TYM A SPOLUPRACOVNICI

V roce 2021 se na$ Chytry tym rozrostl o nemaly pocet kolegll. To souvisi predevsim s
rozsifenim nasich sluzeb o krizovou linku a osobni asistenci a také s rozsirenim tymu
operatord pro nasi tisnovou péci. Prace z domova nam dalsi rist ulehcila, proto jsme na
konci roku 2021 mohli evidovat skoro dvojnasobny pocet kolegli nez na jeho zac¢atku. Novy
externista nam jako psycholog pomaha s tézkymi pripady na krizové lince a zaroven slouzi
jako odborna pomoc pro nase operatory.



VYKAZ ZISKU A ZTRATY

v plném rozsahu ke dni 31. 12. 2021

Oznaceni Skutec€nost v G¢etnim obdobi

a bézném minulém
1 2

Trzby z prodeje vyrobku a sluzeb

Trzby za prodej zboZi

Vykonova spotieba SoucetA.1. az A.3.

Naklady vynaloZené na prodané zboZi

Spotfeba materialu a energie

Sluzby

Osobni naklady Soucet D.1. az D.2.

Mzdové naklady

Naklady na sociélni zabezpedeni, zdravotni pojisténi a ostatni naklady

Néklady na sociélni zabezpeceni a zdravotni pojisténi

Ostatni naklady

Upravy hodnot v provozni oblasti Souget E.1. a2 E.3.

Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku

- Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku — trva
lé

Ostatni provozni vynosy Soucet II.1. az I1.3.

Jiné provozni vynosy

Ostatni provozni néklady Soucet F.1. az F.5.

Dané a poplatky

Jiné provozni naklady

Provozni vysledek hospodafeni (+/-) I. +I.-A.-B.-C.-D.-E. +IIl.- F.

Ostatni finanéni vynosy

Ostatni finanéni naklady

Financni vysledek hospodareni (+/-)
IV.-G.+V.-H.+VL-1.-J. + VIl. - K.

Vysledek hospodareni pfed zdanénim (+/-) * (F. 30) + * (. 48)

Dari z pfijmi Soucet L.1. az L.2.

Daii z pfijmu splatna

Vysledek hospodareni po zdanéni (+/-) ** (F. 49) - L.

Vysledek hospodareni
** (F.53) - M.
za Gcetni obdobi (+/-)

Cisty obrat za Ugetni obdobi I. + I1. + IIl. + IV. + V. + VI. + VII.




VIZE

Do dalsiho roku jsme vstoupili s nékolika vizemi pro rozvoj naSich sluzeb. Tou hlavni je
rozsireni sluzeb osobni asistence a domaci péce do dalsich krajl a velkych mést v republice.
Dalsim cilem je rozsireni naseho portfolia sluzeb o socialni poradenstvi, které presné zapada
do spektra témat, ktergm se vénujeme. Nedilnou soucasti nasich snah je i prenos sluzeb do
dalsich zemi EU, kam bychom se radi dostali diky mezinarodnim projektim. Prvni viastovkou
je v tomto Rumunsko. Diky zkusenostem, ziskangm béhem COVID-19, mame ambice nabizet
pomoc i statnim organizacim pri nahlych krizovych situacich a poskytnout tak okamzité
profesionalni sluzbu, kterou neni lehké narychlo rozjet bez zkusenosti a zkusenych operatord.
Nase vize se nesoustredi jen na nové projekty ale i na sluzby, které poskytujeme od zacatku
fungovani organizace. Chceme rozsirit plsobnost Chytré péce za pomoci spravnich celki
jako jsou kraje a mésta mezi co nejvétsi pocet obcan(, a to i v regionech a odlehlych castech
republiky. V neposledni radé bychom radi vyuzili novych technologii a pro nase klienty v
domovech pro seniory planujeme instalovat BTL majaky, které usnadnuiji pripadnou pomoc.
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